
セミナーテーマ

18:00

18:30

定員10名予定（大学生、就活生、社会人の方）

水3.273.27

プログラム

18:30〜19:3018:30〜19:30

参加無料参加無料

講師

パネリスト

ビジネスビジネスマナーマナー研修研修
元ホテルコンシェルジュが教える

1時間で学べるビジネスマナー

【会場】

WEBお申込み

080-3242-6270

敬語が上手く話せない　マナーがよくわからない・・・
そんな方にオススメです！
少人数制の気軽に質問ができる講座で、ご自身を磨いてみませんか？
実践形式でマナーを身につけ、成功への道を切り拓きましょう！

植並　裕美

受付

講演

『社会人としての心得』

大学時代にホテルでのアルバイトを経験し、その後本格的

にホスピタリティ業界へ

フロントスタッフとして３年間勤務した後、渡豪。２年間

オーストラリアでツアーガイドとして勤務し、帰国後は

日系老舗ホテルや外資系五つ星ホテルにて、フロント、

エグゼクティブフロアのコンシュルジュを担当する。

その後、ホテル人事部にて社員の教育担当を経て、接遇

マナー講師として独立。

主に新入社員を中心にビジネスマナーの基礎指導にあたる。

また、３児の母として、子育て奮闘中。堺市在住。

。

『人の姿勢は心の姿勢』

プロフィール

『基本の型と心』

『正しい敬語 間違った敬語』

Business Manners 代表

ワンチャン！

ワンチャン！

了解です！
了解です！

『良好な人間関係の築き方』

【お問い合わせ先】

 〒591-8025
  堺市北区長曽根町130番地42
  S-Cube 1階

『敬語マナー Q&A 』

つい『若者言葉』が出てしまいませんか？


